III.

OBCHODNI PODMINKY

Zakladni ustanoveni

Tyto vSeobecné obchodni podminky (ddle jen ,obchodni podminky*) jsou vydané dle § 1751 a nasl.
zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik (déle jen ,ob&ansky zdkonik®)

Nézev provozovatele: Vyssi odborna skola EDUCARI - Brno, s.r.o.

Sidlo: Lidicka 700/19, Veveti, 602 00 Brno

IC: 21 50 97 60

Zapsand: zapsana u Krajského soudu v Brné, pod spisovou znackou C 139198
Telefon: +420 702 404 962

Email: aplikace@educari.cz

(dale jen ,prodavajici®)

Tyto obchodni podminky upravuji vzdjemna préava a povinnosti prodavajiciho a fyzické osoby, kterd
uzavird kupni smlouvu mimo svoji podnikatelskou ¢innost jako spotiebitel, nebo v rdmci své
podnikatelské ¢innosti (dale jen: ,kupujici“) prosttednictvim webového rozhrani umisténého na
webové strance dostupné na internetové adrese www.prijimacky.vlavici.cz (ddle je ,internetovy
obchod®).

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucdsti kupni smlouvy. Odchylnd ujednini v
kupni smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi téchto obchodnich podminek.

Tyto obchodni podminky a kupni smlouva se uzaviraji v ¢eském jazyce.

Informace o sluzbé

Informace o zbozi, véetné uvedeni cen jednotlivého zbozi a jeho hlavnich vlastnosti jsou uvedeny u
jednotlivych sluzeb nabizenych v rdmci webového portdlu — Pfijimacky V lavici. Ceny zbozi jsou
uvedeny véetné dané z pfidané hodnoty, vech souvisejicich poplatki a nékladti.

Sluzba — Pfijimacky V lavici se prodavaji formou licenci na urc¢ité obdobi, které si stanovi zakaznik

pfi vybéru objednavky z moznosti nabizenych na hlavni strance produktu.

Objednévka a uzavieni kupni smlouvy
Néklady vzniklé kupujicimu p¥i pouziti komunika¢nich prostfedkd na dilku v souvislosti s
uzavienim kupni smlouvy (ndklady na internetové ptipojeni, ndklady na telefonni hovory), hradi
kupujici sam. Tyto naklady se nelisi od zdkladni sazby.
Kupujici provadi{ objednavku zbozi témito zptisoby:
v’ prostfednictvim svého zdkaznického u¢tu, provedl-li ptedchozi registraci v internetovém
obchodé, objedndni zbozi ve svém uZivatelském uctu.

Pti zadavani objednavky si kupujici vybere sluzbu, pocet kusii zbozi, zptisob platby.

Pfed odeslanim objednivky je kupujicimu umoZnéno kontrolovat a ménit tdaje, které do
objednéavky vlozil. Objednavku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tla¢itko objednat.
Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim povaZoviny za spravné. Podminkou platnosti
objednavky je vyplnéni v§ech povinnych udaji v objedndvkovém formuldti a potvrzeni kupujiciho
o tom, Ze se seznamil s témito obchodnimi podminkami.
Neprodlené po obdrzeni objednédvky zasle prodavajici kupujicimu potvrzeni o obdrzeni objednavky
na emailovou adresu, kterou kupujici pii objedndni zadal. Toto potvrzeni je automatické a
nepovazuje se za uzavieni smlouvy. Ptilohou potvrzeni jsou aktudlni obchodni podminky
prodavajiciho. Kupni smlouva je uzaviena az po pfijeti objedndvky prodavajicim. Ozndmeni o

ptijeti objednavky je doruc¢eno na emailovou adresu kupujiciho.


mailto:info@vlavici.cz

6. 'V piipadé, ze néktery z pozadavki uvedenych v objednidvce nemtze prodavajici splnit, zasle
kupujicimu na jeho emailovou adresu pozménénou nabidku. Pozménénd nabidka se povazuje za
novy navrh kupni smlouvy a kupni smlouva je v takovém piipadé uzaviena potvrzenim kupujiciho
o ptijeti této nabidky prodadvajicimu na jeho emailovou adresu uvedenu v téchto obchodnich
podminkach.

7. Vsechny objednavky ptijaté prodavajicim jsou zdvazné. Kupujici miize zrusdit objednavku, dokud
neni kupujicimu doruceno ozndmeni o pfijeti objednavky prodavajicim. Kupujici mize zrusit
objednavku telefonicky na telefonni ¢islo nebo email prodavajiciho uvedeny v téchto obchodnich
podminkach.

8. V ptipadé, zZe doslo ke zjevné technické chybé na strané prodavajictho pifi uvedeni ceny zbozi v
internetovém obchodé, nebo v pribéhu objednavani, neni prodavajici povinen dodat kupujicimu
zbozi za tuto zcela zjevné chybnou cenu ani v ptipadé, Ze kupujicimu bylo zasldno automatické
potvrzeni o obdrzeni objedndvky podle téchto obchodnich podminek. Prodadvajici informuje
kupujicitho o chybé bez zbyte¢ného odkladu a zasle kupujicimu na jeho emailovou adresu
pozménénou nabidku. Pozménéna nabidka se povazuje za novy navrh kupni smlouvy a kupni
smlouva je v takovém piipadé uzaviena potvrzenim o pfijeti kupujicim na emailovou adresu
prodavajiciho.

IV. Platebni podminky a dod4ni zbozi

1. Cenu sluzby a p¥ipadné ndklady spojené s dodianim zbozi dle kupni smlouvy mtize kupujici uhradit
nasledujicimi zptsoby:

e bezhotovostné prevodem na bankovni ucet prodavajictho ¢ 6642298379/0800 vedeny u Ceské
spotitelny.

2.V ptipadé bezhotovostni platby je kupni cena splatnd do 5 dnii od uzavieni kupni smlouvy.

3. V ptipadé platby prostfednictvim platebni brany postupuje kupujici podle pokynt piislusného
poskytovatele elektronickych plateb.

4. V ptipadé bezhotovostni platby je zdvazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem ptipsani

piislusné ¢astky na bankovni ucéet prodavajiciho.

5. Prodavajici nepozaduje od kupujiciho pfedem Zadnou zilohu ¢&i jinou obdobnou platbu. Uhrada kupni

ceny pfed odeslanim zbozi neni zalohou.

6. Podle zédkona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu dc¢tenku. Zaroveii je povinen

zaevidovat pfijatou trzbu u spravce dané online, v ptipadé technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin
7. Zbozi je kupujicimu dodano:

eV zdkaznickém dc¢tu ma kupujici moznost vybrat si zaplacenou licenci a vyuzivat ji po dobu délky
zakoupent licence.

8. Prodavajici vystavi kupujicimu danovy doklad — fakturu. Danovy doklad je odeslan na emailovou adresu
kupujiciho nebo je datiovy doklad je ptiloZen k doddvanému zbozi.

9. Po vyprsenti licence musi kupujici licenci obnovit, jinak nemd p#istup k procvicovani a ikolim.
V. Odstoupeni od smlouvy

1. Kupujici, ktery uzavtel kupni smlouvu mimo svoji podnikatelskou ¢innost jako spotfebitel, ma pravo od
kupni smlouvy odstoupit.



2. Lhiita pro odstoupeni od smlouvy ¢ini 14 dnt
e ode dne pievzeti zboZi, sluzby, licence
e ode dne pifevzeti posledni doddvky zbozi, je-li pfedmétem smlouvy nékolik druht zbozi nebo
dodéni nékolika ¢asti
e ode dne pfevzeti prvni dodavky zbozi, je-li pfedmétem smlouvy pravidelnd opakovand dodavka
zboZi.
3. Kupujici nemiize mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy:
e poskytovani sluzeb, jestlize byly splnény s jeho pfedchozim vyslovnym souhlasem pted uplynutim

lhtity pro odstoupeni od smlouvy a prodavajici pfed uzavtenim smlouvy sdélil kupujicimu, ze v

takovém pifipadé nema pravo na odstoupeni od smlouvy,

e 0 dodavce zbozi nebo sluzby, jejichZ cena zavisi na vychylkdch finan¢niho trhu nezavisle na vuli
prodavajiciho a k némuz miize dojit béhem lhiity pro odstoupeni od smlouvy,

e 0 dodani alkoholickych nédpoji, jez mohou byt doddny az po uplynuti t¥iceti dnii a jejichZ cena
zavisi na vychylkach finan¢niho trhu nezavislych na vali prodavajiciho,

e o dodédvce zboZi, které bylo upraveno podle p¥ani kupujiciho nebo pro jeho osobu,

e dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zbozi, které bylo po dodani nendvratné smiseno s

jinym zbozim,

e dodavce zbozi v uzavieném obalu, které kupujici z obalu vynial a z hygienickych divodi jej neni

mozné vratit,

e dodavce zvukové nebo obrazové nahrivky nebo pocitacového programu, pokud porusil jejich
pavodni obal,

e dodavce novin, periodik nebo ¢asopist,

e dodani digitdlnfho obsahu, pokud nebyl doddn na hmotném nosi¢i a byl doddn s pfedchozim
vyslovnym souhlasem kupujiciho p¥ed uplynutim lhity pro odstoupeni od smlouvy a prodavajici
pfed uzavtenim smlouvy sdélil kupujicimu, Ze v takovém piipadé nemd pravo na odstoupeni od
smlouvy,

e v dalsich ptipadech uvedenych v § 1837 ob¢anského zdkoniku.

4. Pro dodrzeni lhtity pro odstoupeni od smlouvy musi kupujici odeslat prohldgeni o odstoupeni ve lhité pro

odstoupeni od smlouvy.

5. Pro odstoupeni od kupni smlouvy miize kupujici vyuzit vzorovy formulaf k odstoupeni od smlouvy
poskytovany prodavajicim. Odstoupeni od kupni smlouvy zasle kupujici na emailovou nebo dorucovaci
adresu prodavajictho uvedenou v téchto obchodnich podminkdch. Prodavajici potvrdi kupujicimu
bezodkladné ptijeti formulate.

6. Kupujici, ktery odstoupil od smlouvy, je povinen vratit proddvajicimu zboz{ do 14 dnt od odstoupeni od
smlouvy prodavajicimu. Kupujici nese ndklady spojené s navracenim zbozi prodavajicimu, a to i v tom
ptipadé, kdy zbozi nemtize byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

7. Odstoupi-li kupujici od smlouvy, vrati mu prodavajici bezodkladné, nejpozdéji viak do 14 dnt od
odstoupeni od smlouvy, vSechny penézni prostfedky v¢etné ndkladd na doddni, které od ného piijal, a to



stejnym zptsobem. Prodavajici vrati kupujicimu pfijaté penézeni prostfedky jinym zpisobem jen tehdy,
pokud s tim kupujici souhlasi a pokud mu tim nevzniknou dalsi naklady.

8. Jestlize kupujici zvolil jiny nez nejlevnéjsi zptisob doddni zbozi, ktery prodavajici nabizi, vrati prodavajici
kupujicimu nédklady na dodani zbozi ve vy$i odpovidajici nejlevnéjsimu nabizenému zpiisobu dodani zbozi.

9. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, neni proddvajici povinen vrdtit ptijaté penézni prostfedky
kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi p¥edd nebo prokéze, ze zbozi prodavajicimu odeslal.

10. Zbozi musi vratit kupujici proddvajicimu neposkozené, neopotfebené a neznecisténé a je-li to mozné, v
pivodnim obalu. Ndrok na ndhradu $kody vzniklé na zbozi je prodavajici opravnén jednostranné zapocist

proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

11. Prodavajici je opravnén odstoupit od kupni smlouvy z divodu vyprodani zdsob, nedostupnosti zboZi,
anebo kdyz vyrobce, dovozce anebo dodavatel zbozi pterudil vyrobu nebo dovoz zbozi. Prodavajici
bezodkladné informuje kupujiciho prostfednictvi emailové adresy uvedené v objedndvce a vrati ve lhtité 14
dnid od ozndmeni o odstoupeni od kupni smlouvy vSechny penézni prostfedky vcetné ndkladti na dodéni,

které od ného na zédkladé smlouvy ptijal, a to stejnym zptisobem, popiipadé zptisobem uréenym kupujicim.
VI. Prdva z vadného plnéni

1. Prodavajici odpovidd kupujicimu, Ze zbozi p#i prevzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida

kupujicimu, Ze v dobé, kdy kupujici zbozi ptevzal:

e ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujedndni, md takové vlastnosti, které
prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici ocekdval s ohledem na povahu zbozi a na

zdkladé reklamy jimi provadéné,

e se zbozi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zbozi tohoto
druhu obvykle pouziva,

e zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo pifedloze, byla-li jakost nebo
provedeni uré¢eno podle smluveného vzorku nebo ptedlohy,

e jezbozi v odpovidajicim mnozZstvi, mi¥e nebo hmotnosti a

zbozi vyhovuje pozadavkiim pravnich ptedpisu.

2. Projevi-li se vada v pritbéhu Sesti mésicti od ptevzeti zbozi kupujicim, ma se za to, Ze zboZz{ bylo vadné jiz
pii ptevzeti. Kupujici je oprdvnén uplatnit prévo z vady, kterd se vyskytne u spot¥ebniho zbozi v dobé
dvaceti ¢tyt mésict od prevzeti. Toto ustanoveni se nepouZije u zbozi prodavaného za niz$i cenu na vadu,
pro kterou byla nizs$i cena ujedndna, na opotfebeni zbozZi zpiisobené jeho obvyklym uzivanim, u pouzitého
zbozi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotiebeni, kterou zbozi mélo pfi pievzeti kupujicim, nebo

vyplyva-li to z povahy zbozi.

3. V ptipadé vyskytu vady mize kupujici prodévajicimu pfedlozit reklamaci a pozadovat:
e opravu zboZi, sluzby
e pfiméfenou slevu z kupni ceny,
e odstoupit od smlouvy.

4. Kupujici ma pravo odstoupit od smlouvy,

e pokud ma zbozi/licence podstatnou vadu,



e pokud nemuze véc ¥addné uzivat pro opakovany vyskyt vady nebo vad po opravé,
e  pfi vétsim poctu vad zbozi.

5. Prodavajici je povinen pfijmout reklamaci v kterékoli provozovné, v niz je pfijeti reklamace mozné,
piipadné i v sidle nebo misté podnikdni. Prodavajici je povinen kupujicimu vydat pisemné potvrzeni o tom,
kdy kupujici prdvo uplatnil, co je obsahem reklamace a jaky zptsob vytizeni reklamace kupujici pozaduje,
jakoz i potvrzeni o datu a zpiisobu vytizeni reklamace, véetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho

trvani, pfipadné pisemné odiivodnéni zamitnuti reklamace.

6. Prodavajici nebo jim povéfeny pracovnik rozhodne o reklamaci ihned, ve slozitych pfipadech do tif
pracovnich dnti. Do této lhity se nezapoc¢itdva doba pi¥imétend podle druhu vyrobku ¢&i sluzby pottebnd k
odbornému posouzen{ vady. Reklamace véetné odstranéni vady musi byt vytizena bezodkladné, nejpozdéji
do 30 dnt ode dne uplatnéni reklamace, pokud se prodévajici s kupujicim nedohodne na delsf Thité. Marné
uplynuti této lhiity se povaZzuje za podstatné poruseni smlouvy a kupujici ma prévo od kupni smlouvy
odstoupit. Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy dojde projev wvile kupujiciho
(uplatnéni prava z vadného plnéni) prodavajicimu.

7. Prodéavajici pisemné informuje kupujiciho o vysledku reklamace.

8. Pravo z vadného plnéni kupujicimu nendlezi, pokud kupujici pfed pfevzetim véci védél, ze véc ma vadu,

anebo pokud kupujici vadu sdm zptsobil.

9. V ptipadé opravnéné reklamace ma kupujici pravo na nahradu ucelné vynalozenych ndkladt vzniklych v
souvislosti s uplatnénim reklamace. Toto pravo mtize kupujici u prodavajiciho uplatnit ve lhaté do jednoho
mésice po uplynuti zaru¢ni doby.

10. Volbu zptsobu reklamace ma kupujici.

11. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se ¥idi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117
a § 2161 az 2174 ob¢anského zdkoniku a zdkonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele.

12. Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti proddvajiciho za vady upravuje reklama¢ni ¥ad

prodavajiciho.
VII. Doru¢ovani

1. Smluvni strany si mohou veskerou pisemnou korespondenci vzdjemné dorudovat prostfednictvim

elektronické posty.

2. Kupujici dorucuje prodavajicimu korespondenci na emailovou adresu uvedenu v téchto obchodnich
podminkach. Prodéavajici doruc¢uje kupujicimu korespondenci na emailovou adresu uvedenou v jeho

zdkaznickém uctu nebo v objedndvce.
VIII. Mimosoudn{ ¥e$enf spori

1. K mimosoudnimu feseni spottebitelskych sporti z kupni smlouvy je p¥islusna Ceské obchodni inspekce, se
sidlem étépénské 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetové adresa: https://adr.coi.cz/cs. Platformu
pro FeSeni sport on-line nachazejici se na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné

vyuzit pfi fe$eni sporti mezi proddvajicim a kupujicim z kupni smlouvy.

2. Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépinskd 567/15, 120 00 Praha 2,
internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Natfizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feSeni spotfebitelskych sporti on-line a o
zméné natfizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (natizeni o fe$eni spottebitelskych spori on-line).



3. Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu
provadi v rdmci své ptlisobnosti piislusny zivnostensky ufad. Ceskd obchodni inspekce vykondva ve

vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zédkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spottebitele.
IX. Zavéredna ustanoven{

1. Veskerd ujedndni mezi proddvajicim a kupujicim se pravnim fddem Ceské republiky. Pokud vztah
zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni prvek, pak strany sjedndvaji, ze vztah se ¥idi pravem Ceské

republiky. Timto nejsou dotéena prava spottebitele vyplyvajici z obecné zdvaznych pravnich ptedpisu.

2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazdn zadnymi kodexy choviani ve smyslu ustanoveni § 1826

odst. 1 pism. e) ob¢anského zakoniku.

3. Vsechna prava k webovym strankam prodavajiciho, zejména autorska prava k obsahu, véetné rozvrzeni
stranky, fotek, filmd, grafik, ochrannych znamek, loga a dalstho obsahu a prvki, ndlezi prodévajicimu. Je
zakazano kopirovat, upravovat nebo jinak pouzivat webové stranky nebo jejich ¢dst bez souhlasu

prodavajiciho.

4. Prodavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v dtsledku zasahii tfetich osob do internetového
obchodu nebo v dtsledku jeho uziti v rozporu s jeho uréenim. Kupujici nesmi p#i vyuzivani internetového
obchodu pouzivat postupy, které by mohly mit negativni vliv na jeho provoz a nesmi vykondvat zddnou
¢innost, kterd by mohla jemu nebo tfetim osobam umoznit neopravnéné zasahovat ¢i neopravnéné uzit
programové vybaveni nebo dal$i soucésti tvotici internetovy obchod a uZivat internetovy obchod nebo jeho

¢asti ¢i softwarové vybaveni takovym zptsobem, ktery by byl v rozporu s jeho uréenim ¢i ti¢elem.
5. Kupujici timto p¥ebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob¢anského zdkoniku.

6. Kupni smlouva véetné obchodnich podminek je archivovdna prodévajicim v elektronické podobé a neni

ptistupnd.

7. Znéni obchodnich podminek muze prodavajici ménit ¢i dopliiovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena
préva a povinnosti vznikld po dobu u¢innosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

8. Ptilohou obchodnich podminek je vzorovy formulédt pro odstoupeni od smlouvy.

Tyto obchodni podminky nabyvaji i¢innosti dnem 1. 7. 2025
V Tébote dne 1. 7. 2025

PhDr. Mgr. et Mgr. Martin Stanék



